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Une histoire ancienne  

L'IGN a toujours incité les utilisateurs des cartes à 

signaler les erreurs ou les oublis 

- Pris en charge par le service client, qui répond aux envois 

épistolaires 

- Les signalements des utilisateurs sont géolocalisés et stockés 

dans une base de données 

- Tout signalement fait l'objet d'une vérification et entraîne une 

mise à jour de la carte si nécessaire 
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Mais le monde change ...  

¸ Les utilisateurs veulent faire des remontées sur les 

bases de données 

¸ Les utilisateurs souhaitent une mise à jour rapide 

des données qui ont fait l'objet d'un signalement 

¸ L'IGN souhaite s'appuyer sur les utilisateurs : 

- Amplifier la capacité de mise à jour des référentiels nationaux 

au-del¨ des moyens propres de lôIGN  

- Constituer des données d'autorité auprès des autorités 

compétentes 
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Pour le grand public : le GéoPortail  

¸ Le GéoPortail permet de faire des remontées 

 

 

 

 

 

 

 

¸ Les remontées sont transmises aux services de 

production 
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Pour les professionnels : RIPART  

ÁUn service web : http://ripart.ign.fr  

ÁOffrant la possibilité de saisir des remontées géolocalisées  
(sur fond Géoportail) 
 + documents joints 
 + croquis 

ÁDot® dôoutils dôauthentification et dôadministration 
(Pour sôinscrire et contribuer, une adresse mail suffit !) 

ÁPermettant le suivi et la gestion dôune remont®e, au cours de son cycle de 
vie. 
Ą traçabilité de la mise à jour effectuée 
Ą suivi de la prise en compte des remontées 

ÁNotion de groupe (ensemble dôutilisateurs avec un int®r°t commun) 
Ą mieux cibler les remontées 
Ą remontées envoyées à la bonne personne 

ÁPermettant dôeffectuer des remont®es destin®es ¨ IGNé mais aussi au 
partenaire lui-même  
 

 

http://ripart.ign.fr/
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RIPART : un service webé 

Localisation de 
la remarque 

Croquis 

Recherche 

Commentaire 

Thème 

Identification 

Description 

Document joint 

Suivi / réponse 


